
ANKIETA

BADANIE UWAG I OCZEKIWAŃ PRZEDSIĘBIORCÓW W KONTEKŚCIE 
PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI GOSPODARCZEJ W SIEMIANOWICACH ŚLĄSKICH

 

Liczba zatrudnionych pracowników

1 - 9
10 - 49 
50 - 249
250 - 999

Okres prowadzenia działalności

< 1 rok
1 – 2 lat
2 – 5 lat
> 5 lat

Branża: 

handel
usługi
produkcja
przemysł
budownictwo
inne (jakie?) .................................................................

 

I. INFORMACJE OGÓLNE

1. Jaka jest Pani/Pana opinia na temat klimatu prowadzenia biznesu w mieście Siemianowice 
Śląskie (w skali od 5 do 1, gdzie 5 – oznacza bardzo pozytywny, a 1 – bardzo negatywny)
  
  

ocena 5 4 3 2 1

  

2. Z jakimi problemami spotyka się Pani/Pan prowadząc przedsiębiorstwo w Siemianowicach
Śląskich?

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

II. RELACJE PRZEDSIĘBIORCA – URZĄD MIASTA

1. Czy jako  przedsiębiorca  jest  Pani/Pan  zadowolona/y  z  obsługi  świadczonej  przez  Urząd
Miasta? Jakie czynniki o tym zadecydowały?

..................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

2. Czy  Pani/Pana  zdaniem  istnieją  elementy  obsługi  przedsiębiorcy  w  Urzędzie  Miasta
w Siemianowicach Śląskich, które wymagają usprawnienia?

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................



3. Czy  zna  Pani/Pan  przykłady  dobrych  praktyk  w  zakresie  wspierania  przedsiębiorczości
i ułatwiania prowadzenia działalności gospodarczej, funkcjonujące w innych miastach, które
mogłyby zostać wprowadzone w Siemianowicach Śląskich? Jakie?

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

III. ROZWÓJ

4. Proszę określić priorytety przedsiębiorstwa na najbliższe lata: (max. 3 odpowiedzi)

      zdobycie nowych rynków zbytu / kontrahentów
utrzymanie dotychczasowych rynków zbytu / kontrahentów

pozyskanie wykwalifikowanej kadry
rozwój nowej usługi, produktu, technologii

inwestycje w maszyny, urządzenia, sprzęt komputerowy o charakterze innowacyjnym
współpraca z innymi przedsiębiorstwami, instytucjami, jednostkami naukowymi

firma nie planuje żadnych zmian
inne (jakie?) ..........................................................................................................................

5. Jak ocenia Pani/Pan perspektywę zmian na rynku lokalnym w kontekście funkcjonowania 
przedsiębiorstw

Lokalny rynek będzie coraz bardziej sprzyjał rozwojowi przedsiębiorstw
      Lokalny rynek pozostanie bez zmian

Lokalny rynek będzie coraz mniej sprzyjał rozwojowi przedsiębiorstw

6.  Czy Pani/Pana firma korzystała dotychczas z unijnych środków wsparcia finansowego?  

                  Z jakich?

Tak

      Nie, ale planuję skorzystać z dofinansowania w przyszłości
      Nie i nie planuję skorzystać z dofinansowania w przyszłości

.......................................................................................................................................................................

Wypełnioną ankietę  należy  złożyć  w jednej  z  kancelarii  Urzędu Miasta  Siemianowice  Śląskie,
tj. przy ul. Jana Pawła II 10, przy ul. Michałkowickiej 105, bądź przesłać zeskanowaną w formie
elektronicznej na adres: investor@um.siemianowice.pl

Opracowanie ankiety:

Biuro Obsługi Inwestora, 41-103 Siemianowice Śląskie ul. Michałkowicka 105, tel. 32 760 53 58 lub 32 760 53 59, e-mail: investor@um.siemianowice.pl


