ANKIETA

BADANIE UWAG I OCZEKIWAN PRZEDSIEBIORCOW W KONTEKSCIE
PROWADZENIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ W SIEMIANOWICACH SLASKICH
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I. INFORMACJE OGOLNE

1. Jaka jest Pani/Pana opinia na temat klimatu prowadzenia biznesu w miescie Siemianowice
Slaskie (w skali od 5 do 1, gdzie 5 — oznacza bardzo pozytywny, a 1 — bardzo negatywny)

ocena 5 4 3 2 1

2. Z jakimi problemami spotyka si¢ Pani/Pan prowadzac przedsigbiorstwo w Siemianowicach
Slaskich?

II. RELACJE PRZEDSIEBIORCA - URZAD MIASTA

1. Czy jako przedsigbiorca jest Pani/Pan zadowolona/y z obstugi $wiadczonej przez Urzad
Miasta? Jakie czynniki o tym zadecydowaty?

2. Czy Pani/Pana zdaniem istnieja elementy obstugi przedsigbiorcy w Urzgdzie Miasta
w Siemianowicach Slaskich, ktéore wymagaja usprawnienia?



3. Czy zna Pani/Pan przyklady dobrych praktyk w zakresie wspierania przedsigbiorczosci
1 utatwiania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, funkcjonujace w innych miastach, ktore
moglyby zosta¢ wprowadzone w Siemianowicach Slaskich? Jakie?

III. ROZWOJ

4. Prosze¢ okresli¢ priorytety przedsigbiorstwa na najblizsze lata: (max. 3 odpowiedzi)

zdobycie nowych rynkow zbytu / kontrahentéw

utrzymanie dotychczasowych rynkow zbytu / kontrahentow

pozyskanie wykwalifikowanej kadry

rozw0j nowej ushugi, produktu, technologii

inwestycje w maszyny, urzgdzenia, sprz¢t komputerowy o charakterze innowacyjnym
wspoOtpraca z innymi przedsigbiorstwami, instytucjami, jednostkami naukowymi
firma nie planuje Zadnych zmian
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5. Jak ocenia Pani/Pan perspektywe zmian na rynku lokalnym w kontekscie funkcjonowania
przedsigbiorstw

[ ] Lokalny rynek bedzie coraz bardziej sprzyjal rozwojowi przedsigbiorstw
[ ] Lokalny rynek pozostanie bez zmian
[ ] Lokalny rynek bedzie coraz mniej sprzyjat rozwojowi przedsigbiorstw

6. Czy Pani/Pana firma korzystala dotychczas z unijnych srodkéw wsparcia finansowego?
Z jakich?
[] Tak

[ ] Nie, ale planuje skorzysta¢ z dofinansowania w przysztosci
[ ] Nieinie planuje¢ skorzysta¢ z dofinansowania w przysztosci

Wypelniona ankiete nalezy zlozy¢ w jednej z kancelarii Urzedu Miasta Siemianowice Slaskie,
tj. przy ul. Jana Pawla II 10, przy ul. Michalkowickiej 105, badz przesta¢ zeskanowang w formie
elektronicznej na adres: investor@um.siemianowice.pl

Opracowanie ankiety:

Biuro Obstugi Inwestora, 41-103 Siemianowice Slaskie ul. Michatkowicka 105, tel. 32 760 53 58 lub 32 760 53 59, e-mail: investor@um.siemianowice.pl



