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Tour de Pologne: ZTM zmienia 200 rozktadéw jazdy. Gdzie i kiedy szukaé
informac;ji?

Organizacja wyscigu Tour de Pologne oznacza wytaczenie przez organizatora imprezy
i stuzby drogowe setek ulic na obszarze Metropolii. To bedzie przyczyna licznych
utrudnien. Zarzad Transportu Metropolitalnego dostosowuje ruch autobuséw i
tramwajéw do trasy i czasu przejazdu kolarzy oraz apeluje, aby z informacjami o
zmianach zapozna¢ sie przed wyjsciem z domu na przystanek. Mozna to zrobi¢ na
kilka sposobéw.

e 5 6 sierpnia organizator Tour de Pologne i stuzby drogowe zamkna setki ulic,
w tym gtéwne szlaki Metropolii. ZTM zmienia trasy i rozktady jazdy prawie 200
linii autobusowych i tramwajowych (zobacz tabele ze zmianami - etap | i etap
).

J I_rzformacje ZTM beda dostepne na stronie internetowej, w mediach
spotecznosciowych, szczegbty pasazerowie uzyskaja na bezptatnej infolinii, a
na biletomatach i elektronicznych tablicach (SDIP) beda wyswietlaly sie
komunikaty. Ponadto informacje beda umieszczone w pojazdach i na

przystankach objetych zmianami, a w terenie beda pomagali informatorzy ZTM.
e Ze zmianami w komunikacji miejskiej warto zapozna¢ sie przed 5 sierpnia.

Zmiany w organizacji ruchu wynikajgce z zaplanowanego na 5 i 6 sierpnia | i Il etapu wyscigu
Tour de Pologne obejmuja prawie 200 linii autobusowych i tramwajowych. Przebiegajg one
niemal przez wszystkie 56 gmin, na obszarze ktorych kursujg pojazdy komunikacji miejskie;.
— Z racji skali wydarzenia w zasadzie kazdy pasazer powinien zapoznac sie z ogloszonymi
zmianami. To jedna ztych imprez, ktéra w naszym regionie najbardziej wplywa na
funkcjonowanie komunikacji miejskiej — przyznaje rzecznik prasowy ZTM Michat
Wawrzaszek. — W ostatnich tygodniach poswieciliSmy mase pracy, aby zminimalizowac
utrudnienia i zapewni¢ mozliwos¢ transportu pasazerom. Trasa przejazdu kolarzy jest jednak
dluga, setki ulic beda zamkniete i niestety wszyscy musimy sie z tym zmierzy¢. Aby unikngé
zaskoczen nalezy zapozna¢ sie z informacjami i zaplanowac¢ podr6z z wyprzedzeniem —
radzi Wawrzaszek.

Przed 5 sierpnia - przede wszystkim strona internetowa i infolinia

SzczegoOtowe informacje dotyczace zmian w komunikacji miejskiej sa juz dostepne.
Podstawowym ich Zrédtlem jest strona internetowa organizatora transportu:
www.metropoliaztm.pl. W zaktadce Rozktady Jazdy i Komunikaty mozna nie tylko sprawdzic¢
godzine odjazdu kazdego autobusu lub tramwaju, ale i zapoznac sie ze szczegotowymi
komunikatami po$wieconymi Tour de Pologne (https://ri.metropoliaztm.pl/news/). Przybraty
one forme czytelnych tabeli, w ktérych kazdy moze odnalez¢ swojg linie i dowiedzie¢ sie, czy
i jakimi zmianami zostala ona objeta. Szczegdlowe informacje mozna réwniez pozyskac
dzwonigc na bezptatna i czynna cata dobe infolinie pod nr 800 16 30 30.

Zarzad Transportu Metropolitalnego przypomina o zaplanowanych zmianach przekazujac
pasazerom informacje réwniez innymi kanatami. Na automatach biletowych od 27 lipca
wySwietlany jest komunikat o utrudnieniach, a na oficjalnym profilu ZTM na Facebooku juz
ponad tydzieh temu pojawit sie pierwszy posty o0 tej tematyce. Ponadto organizator
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transportu przygotowat i przekazat przewoznikom prawie 3 tysigce plakatoéw, ktore zawisty w
setkach pojazdow.

5 6 sierpnia — dodatkowe dziatania informacyjne ZTM

Dbajac o potrzeby pasazerow, w dniach wyscigu kolarskiego ZTM zintensyfikuje dziatania
informacyjne. Na przystankach objetych zmianami umieszczone zostang komunikaty, a
przy okoto 30 najwazniejszych z nich beda stali informatorzy. Osoby te bedg ubrane w
charakterystyczne odblaskowe kamizelki i bedzie je mozna spotka¢ w réznych godzinach
m.in. w poblizu takich przystankéw jak Chorzéw Estakada, Chorzéw Patac Slubéw, Chorzéw
Rynek, Chorzéw Teatr Rozrywki, Sosnowiec Dworzec PKP, Katowice Rynek, Katowice
Chorzowska, Katowice Grundmanna, Katowice Plac Wolnosci, Katowice Sokolska, Katowice
Piotra Skargi, Katowice Mickiewicza, Katowice Dworzec, Katowice Aleja Korfantego, Zabrze
de Gaulle'a Sleczka, So$nica Apteka, Zabrze Goethego. Informatoréw z Katowic, Chorzowa i
Zabrza bedzie mozna nie tylko zapyta¢ o szczegdtly, ale i poprosi¢ o przedstawienie
wprowadzonej organizacji ruchu na mapie.

Ponadto na elektronicznych tablicach informacyjnych znajdujacych sie przy przystankach
(SDIP) oraz na wygaszaczach automatéw biletowych wysSwietlane beda komunikaty
opisujace ruch na pobliskim obszarze. Zdecydowana wiekszo$¢ biletomatow moze réwniez
postuzy¢ do odczytania pelnego komunikatu poswieconego Tour de Pologne ze strony
internetowej ZTM.

— Wiemy, ze wyscig kolarski oprécz radosci i sportowych emocji sprawi wielu osobom
trudnosci w przemieszczaniu sie. Dotyczy to i miodszych, i starszych. | tych, ktérzy
korzystaja z internetu, i tych, ktorzy preferujg inne sposoby zdobywania informacji. Dlatego,
chcac zapewni¢ maksymalny komfort podréznym, wykorzystujemy rézne kanaty komunikacji
z pasazerami. Strona internetowa, media spofeczno$ciowe, informatorzy terenowi,
biletomaty, elektroniczne tablice SDIP, plakaty w pojazdach, infolinia — Zrodet informaciji jest
wiele. W zasadzie kazdy ma mozliwos¢ sprawdzenia, czy jego linie objeta jakas zmiana —
moéwi Wawrzaszek.

Organizator komunikacji miejskiej wskazuje jednoczes$nie, ze niektére decyzje o wylaczeniu
ulic mogag by¢ podejmowane przez odpowiednie stuzby w sposéb bardzo dynamiczny. — Nie
sposOb zatem juz dzis poinformowa¢ o wszystkich zmianach dotyczacych komunikacji
miejskiej. Dlatego tez 5 i 6 sierpnia organizujemy ,,Dni ha zywo na Alercie“. Nasi pracownicy
na profilu ZTM Alert na Facebooku beda na biezgco publikowaé najwazniejsze informacje o
utrudnieniach w komunikacji miejskiej — zapowiada Wawrzaszek. — Zainteresowanych
zachecamy do $ledzenia publikowanych tam komunikatéw. Zalecamy réwniez, aby 5 i 6
sierpnia uzbroi¢ sie w cierpliwos¢ i by¢ wyrozumiatym. To moga by¢ trudne dni dla
wszystkich korzystajgcych z drog, zaréwno dla kierowcow aut i autobusow, jak i pasazeréw —
dodaje Wawrzaszek.

W zatgczonych tabelach ZTM szczegétowo prezentuje wykaz zmian wprowadzonych w
zwigzku z Tour de Pologne. Dzieki nim zainteresowani moga odnalez¢ swojg linie oraz
sprawdzi¢, jakimi zmianami zostata ona objeta.
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Dodatkowych informacji udziela:

Michat Wawrzaszek,

rzecznik prasowy Zarzadu Transportu Metropolitalnego
tel.: 786 840 850, e-mail: mwawrzaszek@metropoliaztm.pl
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